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Allgemeine Vertragsbedingungen der Boostbar GmbH

Lieferungen und Leistungen der Firma Boostbar GmbH, c/o Dentons Europe (Germany) GmbH & Co. KG., JungfernturmstraBe 2,80333 Miinchen, Deutschland (nachfolgend Boost inc
genannt) erfolgen ausschlieBlich unter Anwendung der folgenden Allgemeinen Vertragsbedingungen. Sie gelten auch fiir alle kiinftigen Geschéaftsbeziehungen, selbst wenn nicht nochmals

ausdriicklich auf sie hingewiesen wird.

Teil 1- Allgemeine Bestimmungen

Die Aligemeinen Bestimmungen ergénzen die Bestimmungen der folgenden Teile. Die
Bestimmungen der folgenden Teile gehen als besondere Bestimmungen zu den
jeweiligen Vertragstypen den Allgemeinen Bestimmungen vor.

1. Vertragsschluss

Angebote von Boost inc sind unverbindlich. Bestellungen und Auftrage gelten erst dann
als angenommen, wenn sie von Boost inc schriftlich bestéatigt wurden. Der schriftlichen
Bestatigung kommt die Rechnungsstellung gleich.

2. iitung, Z

Die Preise von Boost inc verstehen sich zuzliglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Boost inc behalt sich das Recht vor, Preise ohne Vorankiindigung zu &ndern und
anzupassen. Alle Rechnungen sind sofort und ohne Abzug féllig. Im Falle des Verzuges
werden Verzugszinsen in Hhe von neun Prozentpunkten {iber dem Basissatz fallig. Fiir
Mahnungen wird eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von jeweils 3,00€ erhoben. Die
Aufrechnung mit der Vergiitung ist nur bei unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenforderungen zulassig.

3. Haftung

Boost inc haftet nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Die Haftung fir

anfangliches Unvermégen und das Verschulden sonstiger Erfiillungsgehilfen wird auf
solche Schaden begrenzt, mit deren Entstehung im Rahmen von Softwareleistungen
und/oder Hardwareiiberlassung typischerweise gerechnet werden muss. Fir leichte
Fahrlassigkeit haftet Boost inc nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fiir
die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Die
Haftung fur Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand
beschrankt, der bei regelmaBiger und gefahrentsprechender Anfertigung von
Sicherungskopien eingetreten ware. Die vorstehenden Regelungen gelten auch
zugunsten der Mitarbeiter bzw. Subunternehmer von Boost inc.

4. Subunternehmer

Boost inc ist berechtigt, Leistungen und Pflichten aus diesem Vertrag auch durch Dritte
zu erbringen (Subunternehmer). Boost inc haftet fiir Leistungen von Subunternehmern
wie flr eigene Mitarbeiter.

5. Geheimhaltung

Die Vertragsparteien verpflichten sich, sdmtliche Informationen, die als vertraulich
bezeichnet werden oder als Geschéfts- oder Betriebsgeheimnisse erkennbar sind,
unbefristet geheim zu halten. Gleiches gilt fiir personenbezogene Daten. Bei einem
VerstoB gegen die Geheimhaltung wird eine Vertragsstrafe in Hohe des flinffachen der
Verglitung verwirkt.

6. Schlussbestimmungen

Im Falle sich widersprechender AGB treten an die Stelle der Einzelregelungen die
Regelungen des dispositiven Rechts. Samtliche Vereinbarungen, die eine Anderung
oder Erganzung dieser Vertragsbedingungen beinhalten, sind schriftlich niederzulegen.
Wenn eine Bestimmung unwirksam ist oder wird, beriihrt das nicht die Wirksamkeit der
Uibrigen Bestimmungen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts. Der ausschlieBliche Gerichtsstand ist — soweit
gesetzlich zulassig — KéIn.

Teil 2 - Warenkauf
Die Regelungen dieses Teils finden auf die Lieferung von Ware Anwendung.

7. Lieferung

Kommt Boost inc mit der Lieferung in Verzug, so hat der Kunde zunachst eine Nachfrist
von mindestens vier Wochen zu setzen. Die Gefahr geht mit der Ubergabe der Ware an
das Transportunternehmen auf den Kunden Uber.

8. Annahme
Verweigert der Kunde die Annahme ganz oder teilweise, steht Boost inc ein
Schadensersatz in Hohe von 20% des Vertragswertes zu.
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9. Vergiitung

Die Preise von Boost inc verstehen sich zuziglich bzw. exklusive der Kosten fiir
Transport und Verpackung. Falls Lieferung von Ware vier Monate nach Vertragsschluss
erbracht werden soll, behalt sich Boost inc im Falle steigender Einkaufspreise, Lohn-
und Gehaltstarife, Z6lle und Frachten sowie sonstiger behérdlichen Abgaben eine
angemessene Erhoéhung des vereinbarten Preises vor.

10. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollsténdigen Bezahlung aller Forderungen behélt sich Boost inc das Eigentum
an allen gelieferten Gegensténden vor.

11. Gewahrleistung

Beanstandungen wegen offensichtlicher Mangel sind unverziglich, spatestens jedoch
binnen einer Woche nach Erhalt der Ware geltend zu machen. Das
Gewabhrleistungsrecht ist zunachst auf Nachbesserung beschrankt.

Teil 3 - Dienstleistungen als SaaS
Die Regelungen dieses Teils finden auf Dienstleistungen als Software-as-a-Service
(SaaS) Anwendung.

12. Dienstleistungen

Boost inc stellt Saa$S in der Regel ganzjéhrig, 24 Stunden, sieben Tage die Woche zur
Verfligung. Die zugesicherte Verfligbarkeit des SaaS betragt 99% im Jahresmittel.
Wartungen, die zu einer signifikanten Nutzungsbeeintréchtigung fiihren, dirfen nicht
zwischen 09:00 und 18:00 Uhr erfolgen.

13. Pflichten von Boost inc

Boost inc entwickelt das Saa$S laufend weiter und wird es durch laufende Updates und
Upgrades verbessern. Der Kunde hat keinen Anspruch auf konkrete Anderungen,
Anpassungen oder Verbesserungen. Die Updates und Upgrades stehen dem Kunden
entsprechend dem von ihm akzeptierten Angebot und den Regelungen in Punkt 12.1. zur
Nutzung zur Verfligung. Boost inc verpflichtet sich zur Datensicherung im Umfang des
Standes der Technik. Hierzu wird derzeit beim aktuellen Stand der Technik die
Kommunikation zwischen der von Boost inc lberlassenen

Hardware, dem Server und dem Saa$S Uber den Browser beim Kunden tber eine
SSL-verschliisselte Internetverbindung erbracht. Boost inc steht dem Kunden gegen
Entgelt fir Fragen zur Funktionsweise und/oder Anderungen/Konfigurationen am SaaS
fachlich qualifiziert telefonisch/Video-Konferenz und/oder per E-Mail werktags
zwischen 09:00 und 17:00 Uhr zur Verfligung.

14. Vergiitung

Boost inc ist berechtigt, die Vergtitung nach Ablauf der festen Vertragslaufzeit
anzupassen, auch im Fall einer Vertragsverlangerung. Betragt die Erhéhung mehr als
20%, kann der Kunde das Vertragsverhaltnis innerhalb von einem Monat kiindigen.

15. Pflichten des Kunden
Der Kunde ist selbst fiir die regelméBige Sicherung seiner Daten verantwortlich. Die ihm
Uberlassenen Passworter sind geheim zu halten.

16. Laufzeit und Kiindigung

Der Vertrag hat, wenn nichts Abweichendes vereinbart, eine Laufzeit von 12 Monaten.
Er verlangert sich automatisch um weitere 12 Monate, wenn er nicht mit einer Frist von 3
Monaten zum Vertragsende schriftlich gekiindigt wird. Boost inc ist im Falle des
Zahlungsverzugs berechtigt, den Zugang zu den Saa$S Dienstleistungen und den Daten
zu sperren.
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